
 

 

 

 Η Τξροιζηική Γκπαίδερζη ζηη Χώοα μαπ 
 

Μξςλόπ κξιμτμικξξικξμξμικήπ αμάπηρνηπ 
  

  
Μποςπδή  Μαπίνα 

 

Δκπαιδεσηικός 

Πρόεδρος  Πανελλήνιας  Ένωζης  Δκπαιδεσηικών  Τοσριζηικών  Δπιτειρήζεων  Β/θμιας    

 
 

 

Γιημερίδα  ΔΔΔΤΔΚ 

Αθήνα, 25 & 26 Νοεμβρίοσ 2011 



Τξροιζηικό Πεοιβάλλξμ 
 

Τξροιζηική Αγξοά 
 

 Τξροιζηικό Ποξυόμ (αμαλόγτπ ποξξοιζμξύ) 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ 
 

ΠΔΡΙΒΑΛΛΟΝΣΙΚΟ  

 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΟ 

 

ΠΟΛΙΣΙ΢ΣΙΚΟ 
ΠΡΟΩΘΗ΢Η  

Σ .Ο. 
TOURS  

OPERATORS  
ΠΟΙΟΣΗΣΑ 



Πξιόηηηα παοεςξμέμτμ ρπηοεζιώμ=€ 
(value for money) 

ΑΝΣΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΟΣΗΣΑ 

ΠΡΟΪΟΝΣΟ΢ 

ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ 

ΓΤΝΑΜΙΚΟ  

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ 

ΟΦΔΛΟ΢ 

ΣΟΠΙΚΟΙ 

ΠΑΡΑΓΟΝΣΔ΢ 

ΣΟΤΡΙ΢ΣΙΚΟΙ 

  ΠΟΡΟΙ 

ΑΝΣΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΟΣΗΣΑ 

ΠΡΟΟΡΙ΢ΜΟΤ 

ΑΝΘΡΩΠΙΝΟ  ΓΤΝΑΜΙΚΟ 

   Αλάδεημε εηθόλαο ηόπνπ πξννξηζκνύ 

   Βαζηθό πξνζόλ Υώξαο ππνδνρήο   

   Λεηηνπξγεί αληαγσληζηηθά 

   ΢ηεξίδεηαη ζην  επίπεδν εθπαίδεπζεο: Σνπξηζηηθή ΢πλείδεζε 

   Γηαπεξλά άηνκα - ηνπηθέο θνηλσλίεο  



Τξροιζηικξί Σηόςξι Αμάπηρνηπ Χιλιεηίαπ 

Ο ηνπξηζηηθόο ηνκέαο επηδξά: 

 
 ζηε κείσζε ηεο θηώρεηαο 

 ζηελ νηθνλνκηθή θαη αεηθόξν αλάπηπμε 

 ζηελ δηαηήξεζε ηνπ Πεξηβάιινληνο 

 ζηελ δηαπνιηηηζκηθή θαηαλόεζε θαη ηελ εηξήλε ησλ Δζλώλ  

 

 

Γξάζεηο Οξγαληζκώλ, Κξαηώλ θη  ελδηαθεξνκέλσλ  

 

 Πξνζνρή ζηελ πνιηηηζηηθή θαη θνηλσληθή δηάζηαζε ηνπ ηνπξηζκνύ  

 Ιδηαίηεξε επηθέληξσζε ζηελ εμαξηώκελε νηθνλνκία αλαπηπζζόκελσλ θαη 
ινηπώλ πεξηνρώλ 

 Παξάιιειεο ζπλεξγαζίεο κε ηηο ππόινηπεο νηθνλνκηθέο δξαζηεξηόηεηεο   

 Παξνρή πνηνηηθώλ ππεξεζηώλ ζε όιε ηελ αιπζίδα παξαγσγήο 

 

 

 
Δκπρόζωποι Κσβερνήζεων, Δπιτειρήζεων και Διδικών ηων Ηνωμένων Δθνών 

13 Σεπηεμβρίοσ 2005 



Διεθμείπ  Οογαμιζμξί  

 WTTC:  Μελέηη  Παγκόζμιος  ΢ςμβοςλίος  Σαξιδίων  και  Σοςπιζμού  
Οη θνηλσλίεο ζα σθειεζνύλ όηαλ ιάβνπλ κέηξα γηα:  

 Νέν επαγγεικαηηζκό  

 Κάιπςε εθπαηδεπηηθώλ (ηνπξηζηηθώλ) αλαγθώλ 

 Αμηνπνίεζε αλζξώπηλνπ θεθάιαην θαη ηηο ηνπξηζηηθέο εηδηθόηεηεο (Ναστεμπορική  13-12-04) 

 
Towards  Quality  Rural  Tourism  European  Commission  (1999) 

 Αλάπηπμε  ζπλνιηθήο Σνπξηζηηθήο ΢πλείδεζεο (θνηλσλίαο θαη επαγγεικαηηώλ) 

 Όια ηα εκπιεθόκελα άηνκα ηνπηθώλ ηνπξηζηηθώλ δξαζηεξηνηήησλ πξέπεη λα 
δηαζέηνπλ ζπλνιηθή θνπιηνύξα θαη επαγγεικαηηζκό 

 «Οιηθή» θνηλσληθή πξνζέγγηζε θαη ζρεδηαζκό ηνπ ηνπξηζηηθνύ πξντόληνο από ην 
ζύλνιν ησλ επαγγεικαηηώλ κηαο πεξηνρήο ζε ζπλδπαζκό κε ηηο ινηπέο νηθνλνκηθέο 
δξαζηεξηόηεηεο  

 
   ΔΘΑΚHΡYΞΗ  ΜΑΝΘΛΑ:  Πεπί  Ανθπώπινος  Δςναμικού,  Διακήπςξη ΘΘ,  § 2  (1980) 

     Βαζηθέο αξρέο απνδεθηώλ θαη θνηλσλίαο:  

 Δπαγγεικαηηθή εθπαίδεπζε θαη εθζπγρξνληζκόο ηερληθώλ εηδηθνηήησλ 

 Η Δπαγγεικαηηθή ηθαλόηεηα εμαξηάηαη από ηελ πνηόηεηα ηεο βαζηθήο Γεληθήο όπσο 
θαη ηεο Σερληθήο εθπαίδεπζεο 

 Απνθαζηζηηθόο παξάγνληαο  ζηνλ πξνζδηνξηζκό ηήο ηνπξηζηηθήο εηθόλαο κίαο ρώξαο 
είλαη ε πνηόηεηα ηνπ ηνπξηζηηθνύ πξντόληνο  

 



UNWTO: United Nations World Tourism Organization  

 Report, 09-11-2011 

 : + 6%      

Στατιστικά 9μημοσ: Ιαμοσάριος-Αύγοσστος 2011  
                         + 29 εκ 2010 (-JAP) = +4,5% 

                                          Ιούλιος:   118 εκ παγκοσμίως = ρεκόρ 
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Σηημ Χώοα μαπ 

   Καηαιακβάλεη 17%  Α.Δ.Π.  (19% : 2008) 

  Γεκηνπξγεί πάλσ από 800.000 ζέζεηο εξγαζίαο  

  ΢πλερήο αύμεζε αξηζκνύ απαζρόιεζεο αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ  

     (6,3%: 1998  / 7,1%: 2007) 

  Δπηδξά θαη ζε άιινπο ηνκείο ηεο νηθνλνκίαο: 

     θαηαζθεπέο, εμνπιηζκόο, παξαγσγή ηξνθίκσλ θαη πνηώλ, ζπληήξεζε 

     εγθαηαζηάζεσλ, ρξεκαηννηθνλνκηθέο ππεξεζίεο, πνιηηηζηηθή βηνκεραλία, 

     κεραλνινγηθόο ηνκέαο θ.ιπ. 

  ΢ύγθιηζε εξεπλώλ γηα:  - αλαβάζκηζε πνηόηεηαο ππεξεζηώλ 

                                           - βειηίσζε ζπκπεξηθνξάο ζηνπο ηνπξίζηεο 

  



Γοερμηηικά δεδξμέμα  
(Τξροίζηεπ- Γπιςειοημαηίεπ) 
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      Γείγκα: Αηηηθή θαη Θεζζαινλίθε  

     Δξώηεζε: Βαζηθέο πξνηεξαηόηεηεο Τπνπξγείνπ Σνπξηζηηθήο Αλάπηπμεο 

1.  Αλαβάζκηζε ηεο πνηόηεηαο ησλ ηνπξηζηηθώλ ππεξεζηώλ: 55,1%  

2. Βειηίσζε ηεο ζπκπεξηθνξάο απέλαληη ζηνπο ηνπξίζηεο: 48,4%  

 
«ΚΑΠΑ RESEARCH» Απρίλιος  2007 

Μάϊος   2008 – 2009 - 2010 

  

 

 



Διεθμή Σηξιςεία 
  

World Economic Forum (WEF)  
                                              Index Report :   2011    &    2008  

                                                                 (2010)        (2007)  
 

Αληαγσληζηηθόηεηα Σνπξηζηηθνύ Πξντόληνο:        ζέζε  29        ζέζε  22 

 

 

       Αλαγλσξηζκέλε Πξνηεξαηόηεηα Σνκέα:         ζέζε  17       ζέζε  01  

 

                                Σνπξηζηηθέο Τπνδνκέο:         ζέζε  05       ζέζε  09  

 

                                       Πνιηηηζηηθνί Πόξνη:         ζέζε  25       ζέζε  16 

 

                  Γείθηεο «αλζξώπηλν δπλακηθό»:         ζέζε  59!      ζέζε  43 

 

                           Δθπαίδεπζε θαη θαηάξηηζε:         ζέζε   62 

     Γηαζεζηκόηεηα ζε εμεηδηθεπκέλε εξγαζία:         ζέζε   56 

 

 The Travel and Tourism Competitiveness Report, 2011 
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Μεηα Β΄θμια* 

 

 

Ανώηεπερ  ΢σολέρ  

Σοςπ.  Δκπ/ζηρ  

 

- - - - - 

[Τπ.  Αγποηικήρ   

Ανάπηςξηρ] 



Παιδαγτγική  Άπξση 

 

 

 
 

    Κάζε ζρνιηθή θνηλόηεηα απνηειεί κία κηθξή θνηλσλία  

 

    Γηαπιάζεη ραξαθηήξεο θαη δηακνξθώλεη ζπλεηδήζεηο  

      ζηνπο απξηαλνύο πνιίηεο 

 

    Άκεζνο θνξέαο δηάρπζεο γλώζεσλ θαη ζπκπεξηθνξώλ 

 



Τξροιζμόπ ζηημ Β’θμια  Γκπαίδερζη 

 

 
ΓΙΑΠΔΡΝΑ  ΣΟ  ΢ΤΝΟΛΟ  ΣΟΤ  ΜΑΘΗΣΙΚΟΤ  ΓΤΝΑΜΙΚΟΤ  Ω΢ΣΔ ΟΙ  

    ΑΤΡΙΑΝΟΙ  ΠΟΛΙΣΔ΢  ΝΑ  ΔΥΟΤΝ  ΣΗ  ΓΤΝΑΣΟΣΗΣΑ  ΝΑ : 

 

 

  ΢πκβάιινπλ ζπιινγηθά ζηελ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε ηεο Υώξαο  

  Απνηηκνύλ ηηο ηνπξηζηηθέο δπλαηόηεηεο ελόο ηόπνπ 

  Αλαδείμνπλ αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα ηνπ ηόπνπ (πεξηνρήο)  

  Αμηνπνηνύλ απνδνηηθά ηηο επθαηξίεο ζηνλ ηνπξηζκό 

  Αλαπηύμνπλ - απμήζνπλ ηελ πνηόηεηα ησλ ππεξεζηώλ 

  ΢πκκεηέρνπλ ζηελ αλάπηπμε ηεο ηνπξηζηηθήο ζπλείδεζεο θαη παηδείαο 

  Αληαπνθξηζνύλ ζηηο απαηηήζεηο ησλ ηνπξηζηηθώλ ππεξεζηώλ 

  Παξαθνινπζνύλ ηηο εμειίμεηο ηεο ηνπξηζηηθήο αγνξάο  

  Τπνζηεξίμνπλ ηνλ ηνπξηζκό σο ππάιιεινη άιινπ επαγγεικαηηθνύ  

    ηνκέα 

   



Τα  ζςόλια  πεοιζζεύξρμ… 



…αλλά  δεμ  πεοιηηεύξρμ… 



 
 

Εσταριστώ  

για την προσοτή σας! 
 

 

 


